GUIA FACIL PARA RENOVACION DE PLAZA

GUIA PARA PRESENTAR Y CONFIRMAR LA PLAZA

EN COLEGIOS MAYORES,

PROCESO DE RENOVACION DE PLAZA CURSO 2024-25

INTRODUCCION.-

Para el proceso de renovacion de plaza (curso 2024-25) en los Colegios
Mayores de la Universidad de Zaragoza, la tramitacion se va a realizar

telematicamente:

El proceso por parte del colegial consiste en dos partes:

1. Presentacion de la solicitud.

2. Confirmacion a la plaza y pago.

1. PRESENTACION DE LA SOLICITUD:

ACCESO A LA
PLATAFORMA

ENLACE: https://ae.unizar.es/?app=solicita

Sede electrénica de la Universidad de Zaragoza

was Universidad SOLICIT@ (Gesti6n de solicitudes) Eechay hora oficiales
15/04/2024
AN zaraQOZa 10:56:21

Sede. Servicios Opciones Ayuda

Introduccién a Solicit@
Esta aplicacién le permitiré realizar solicitudes de distinta indole a los érganos administrativos de la Universidad de Zaragoza.

Para iniciar una nueva solicitud, seleccione en el menu Opeiones la opcisn Iniciar Nueva Selicitud y busque el tipo de solicitud navegando por el catalogo de procedimientos
activos que se le ofrece.

Para ver las solicitudes realizadas con anterioridad, seleccione en el menti Opciones la opcién Lista de solicitudes
Procedimientos destacados:
Solicitud de certificado académico oficial de grado y master

Para expedientes informatizados, la emisién del certificado se hard de forma automética e inmediata y el solicitante podrd descargarlo una vez pagadas las tasas
correspondientes.

Para expedientes no informatizados se necesita la intervencién de un tramitador y por tanto la emisién no se puede hacer de forma inmediata. En estos casos se
avisara al interesado por mail cuando el certificado esté disponible.

Solicitud de titulo oficial
Depésito de tesis doctorales

Ver resto de catilogo

Menu:
- Opciones
- Iniciar nueva
solicitud

Sede electrénica de |a Universidad de Zaragoza

Universidad SOLICIT@ (Gestion de solicitudes) Eechay hora oficiales
Al Zaragoza 1?10:?31:%4

Introduccién a Soli

*Buscar Procedimientos o Se

Esta aplicacion le permITITa TealiZar SoTicITudes Ge arsTnta indole a los drganos administrativos de la Universidad de Zaragoza.

Para iniciar una nueva solicitud, seleccione en el ment Opciones la opcion Iniciar Nueva Solicitud y busque el tipo de solicitud navegando por el catdlogo de procedimientos
activos que se le ofrece.

Para ver las solicitudes realizadas con anterioridad, seleccione en el menti Opciones la opcidn Lista de solicitudes
Procedimientos destacados:

Solicitud de certificado académico oficial de grado y master

Para expedientes informatizados, la emisién del certificado se hard de forma automética e inmediata y el solicitante podrd descargarlo una vez pagadas las tasas
correspondientes.

Para expedientes no informatizados se necesita la intervencién de un tramitador y por tanto la emisién no se puede hacer de forma inmediata. En estos casos se
avisard al interesado por mail cuando el certificado esté disponible.

Solicitud de titulo oficial
Depésito de tesis doctorales

Ver resto de catélogo
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Identificador del
interesad@:

-NIP
-Contrasena

Seleccionar:
Colegios Mayores

El actual nivel de identificaciin no es suficiente para la accién seleccionada.
Mas informacidn

DNIe/Certificado Elect
CL@VE

Certificado
Digital

Si tienes dudas sobre el proceso de identificacion visita esta pdging

Sede electronica de la Universidad de Zaragoza

Eecha y hora oficiales

Universidad SOLICIT@ (Gestion de solicitudes)
15/04/2024
m za ragoza 11:15:49

251298326P Jose Esteban Sancho Fristo

envicios Opciones.

Catalogo de solicitudes clasificadas por categorias

» Procedimientos destacados y de uso frecuente

Procedimientos genéricos

Estudiantes de Grado, Master, Doctorado, etc

Personal Docente e Investigador

Personal técnico, de gestion y de administracion y servicios

Catalogo de solicitudes clasificadas por servicios

» Servicio de Actividades Deportivas

» Colegios Mayores

Servicio de Informatica y comunicaciones (SICUZ)

Secretaria General

Universidad Saludable

Unidad de Proteccion de Datos

Seleccionar en el
desplegable:

Colegio Mayor para
el que se desea
renovar plaza

Catalogo de solicitudes clasificadas por categorias

+ Procedimientos destacados y de uso frecuente

Procedimientos genéricos

Estudiantes de Grado, Master, Doctorado, etc

Parsonal Docente e Investigador

Personal técnico, de gestion y de administracién y servicios

Catdlogo de solicitudes clasificadas por servicios

» Servicio de Actividades Deportivas

Colegios Mayores

Nombre Ficha Guia Acceso

QLS

» Servicio de Informatica y comunicaciones (SICUZ)
» Secretaria General
+ Universidad Saludable

» Unidad de Proteccién de Datos

Seleccionar la
pestana
correspondiente:

-Interesado
0, en su caso,
-Representante

Sede electrénica de la Universidad de Zaragoza

Eechay hora oficiales

Universidad SOLICIT@ (Gestion de solicitudes)
Al Zaragoza 150uz0ze

1542

25130096P Joze Esteban Sancho Prists K]

¢Actua como representante o como interesado?

La ley 39/2015, de 1 de octubre, del Py Comiin de las

Piblicas, reconoce la posibilidad
de que cualquier persona identificada actde como representante de otro ciudadano a efecto de realizar solicitudes o presentar
documentacién en la administracidn_

La acreditacién de la representacidn esta regulada en el Articulo 5

Para formular solicitudes, presentar declaraciones responsables o comunicaciones, interponer recursos, desistir de.
acciones y renunciar a derechos en nombre de ofra persona, deberd acreditarse la representacion. Para los actos y
gestiones de mero tramite se presumirg aquella representacion.

La representacion podrs acredifarse mediante cualquier medio valido en Derecho que deje constancia fidedigna de
su existencia.

Si actua como representante pulse el botdn Actusar como representante y el sistema le pedird los datos del representado. En caso
de ser necesario, adjunte a Ia solicitud el justificante de Ia representacion

Actuar como interesado Actuar como representante
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Cumplimentar la
solicitud

% Universidad
ALl Zaragoza

SOLICIT@ (Gestion de solicitudes)

ik (]
Wail *: ]
No olvidar
completar la e |
casilla ‘correo Conro g
electronico —_—
familiar' ya que a
ese correo se

enviaran las
facturas mensuales
el curso que viene
en formato
electrdnico

Curso Ingreso®:

Habitacion actual*:

Créditos obtenidos*:

Teléfono familiar*:

Correo electronico
familiar*:

Para remitir la
solicitud, ir al
Boton:

-Presentar

*Revisar si son
correctos los datos;
si esta seguro de
ello, ir al Botdn:

-Confirmar
presentacion

MUY IMPORTANTE: Si le das
al botén guardar, te guardara
la solicitud para continuar
PERO NO te Ia
presentard. Hay que dar al
botdn PRESENTAR.

después,

Cancelar presentacion Confirmar presentacion

Si el envio ha sido
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correcto: La solicitud se ha presentado para su revision y

La aplicaciéon tramitacion por un funcionario. En el momento en que
devuelve mensaje dicha tramitacion haya finalizado, recibira un mensaje de
indicando el dia y correo.

hora de
presentacion de la
solicitud. Fecha de presentaciéon: 2024-04-22 10:07:28

Puede descargar
justificante de
presentacion.

2. CONFIRMACION A LA PLAZA Y PAGO:

Finalizado el plazo de solicitud de renovacién y publicado el listado de admitidos:

El/la colegial que haya sido admitido/a recibira un e-mail para que pueda realizar
el pago mediante tarjeta bancaria a través de TPV

Salir Rechazar respuesta Pagar Justificante de Presentacion

Su inscripcion ha sido aceptada.

Para que se haga efectiva debe pagar las tasas antes de la fecha limite. Si el pago no se realiza a tiempo o rechaza la
respuesta se entendera gue renuncia a su inscripcion.

El/la colegial/a

Gestion de solicitudes electronicas
accede al enlace

sefialado (para Presentacion de la solicitud numero 2146
acceso a la Se ha presentado una nueva solicitud para su tramitacion
solicitud) manual.

Datos basicos de la solicitud

Renovacion de plaza en Colegio Mayor
Pedro Cerbuna

Asunto:

Identificador:
Nombre:

Primer Apellido:
Segundo Apellido:
Direccion mail:
Teléfono:

Fecha presentacion: 22-04-2024 10:07:28

Acceso a la solicitud

https://heraldo.unizar.es/?app=solicita&unidad=&opcion=modificar&id=2146
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Para realizar el
pago, pinchar en el
Boton:

-Pagar

Se le abrira la
pasarela para pago
virtual donde
debera meter los
datos de su tarjeta
bancaria para
efectuar el pago de
los 120 euros de
gastos de
tramitacion.

C.M. PEDRO CERBUNA

iberCaja <&

Forma de pago

® Pago con tarjeta
VIsSA )

raabecard
10 Check

CANCELAR
Volver al comercio

Compra on-

Confirmacion del pago

Datos del pago

Nimero de operacion Importe:
24033343848 _01 120 €
Tarjeta: Fecha caducidad (MM/AAAA)

v 2024 ~

Cadigo seguridad:
i £0ué es?

Tiempo disponible para realizar la operacidn: 09:51

PAGAR

ne

Rellenar encuesta
de evaluacion del
proceso

SOLO LE COSTARA
30 segundos y para
nosotros es muy
importante conocer
si el proceso de
renovacion es facil
0 no, para
establecer mejoras
si proceden.

IMPRESION DE
JUSTIFICANTES
(botones superiores)

- Justificante de

pago
-Justificante de

presentacion

244487 - Renovacién plaza en Colegio Mayor Pedro Cerbuna (tramitada)

Salir Justificante de Pago Justificante de Presentacion

I Datos de contacto del interesado: }»

Interesado .
Alertas: ma

Teléfono 000000

Mail —

Tipo vi CALLE

Direccié

Pai Esp

Provincia Zaragoza

Munici pio: Zaragoza

Codigo Fostal

esfa sencilla encuesta

Por favor, valora el proceseo de renovacion de plaza en e! CMU Pedro Cerbuna a traves de

hitps/atenea unizar es/ateneases/renovacion cmu_pedro_cerbuna

} Estudios a curssr el proxime curso acdémico }»

Centro®:

Estudios* Grado ADE

Curso®

Curso Ingraso: PAU

Habitacion actual*:

Créditos obtenidos*:

Teléfono familiar 676761000

Observaciones:

6n del colegial }—

I Datos de la habitagién para el proxime curse }—‘
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